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Perustehtävä 

Mikkelin seudun työllisyyslautakunta ja sen alaisuudessa toimiva Mikkelin seudun työllisyyspalvelut -tulosalue vastaa vuo-

den 2025 alusta valtiolta kunnille siirtyneistä julkisista työvoimapalveluista Mikkelissä, Hirvensalmella, Juvalla, Kangasnie-

mellä, Mäntyharjussa ja Puumalassa. Palveluiden päätoimipaikkana on Mikkelin kaupungin virastotalo (Vilhonkatu 7-9) . 

Lisäksi Juvalla, Kangasniemellä ja Mäntyharjussa on toimipaikat lähityöpisteineen ja Hirvensalmelle ja Puumalaan tarjotaan 

asiakastarpeenmukainen lähipalvelu.   

 

Palvelusuunnitelma 

Palveluja tuotetaan ensisijaisesti työvoimapalvelujen toimintaa säätelevien lakien ja asetusten mukaisesti. Lisäksi seudulli-

silla työllisyyspalveluilla on merkittävä rooli elinvoimatyössä, jota tehdään yhdessä muiden alueen toimijoiden kanssa. Ta-

voitteena on tarjota palvelut samantasoisina koko toiminta-alueella perustuen vuonna 2023 hyväksyttyyn järjestämissopi-

mukseen. 

Julkiset työvoimapalvelut voidaan jakaa henkilöasiakkaalle suunnattuihin työnvälityspalveluihin, monialaisiin, tuetun työl-

listymisen palveluihin ja työnantaja-asiakkaalle suunnattuihin palveluihin. 

 

Henkilöasiakaspalvelut 

Henkilöasiakkaille suunnattu ydinpalvelu on työnvälitys. Siihen kuuluu laissa säädetty palveluprosessi ja sen mukaiset oh-

jaustilanteet. Lisäksi palvelun kuuluvat asiantuntija-arvioinnit, lain mukaiset kokeilut, työttömyysetuudella tuettu työnhaki-

jan omaehtoinen opiskelu sekä työnantajalle ja henkilöasiakkaalle myönnettävät tuet ja korvaukset. Työnvälitystä ja avoi-

mia työpaikkoja tarjotaan verkkovälitteisesti Työmarkkinatori.fi -alustalla. Alusta sopii hyvin omatoimiseen työnhakuun. 

Henkilöasiakaspalvelu sisältää myös monialaiset palvelut, joiden tehtävänä on tukea työnvälityksen onnistumista monialai-

sen ja organisaatiorajat ylittävän yhteistyön kautta. Monialaisissa palveluissa tiimit on jaettu ammatinvalinnan ohjaukseen, 

TYM-palveluihin, nuorten palveluihin ja kotoutumisasiakkaiden palveluihin. 

 

Työnantajapalvelut 

Työnantajapalvelujen osalta Mikkelin seudun työvoimapalveluissa tuotetaan lakisääteiset työnvälityksen viranomaistehtä-

vät. Myös alkavan yrityksen neuvonta ja starttirahan myöntäminen luetaan työnantajapalveluihin. Yhteiset rajapinnat ja 

sopimuksellinen integrointi kuntien omiin elinkeinopalveluihin mahdollistaa työnantajapalvelujen toteuttamisen seudulli-

sesti ja auttaa kuntakohtaisessa elinkeinopalvelujen kehittämistyössä. Yhteishankintakoulutusten tuottaminen yritysten 

työvoiman rekrytoinnin ja osaamisen kehittämisen tarpeisiin on tärkeä työkalu työmarkkinoiden toimivuuteen ja koh-

taanto-ongelmiin vastaamisessa.  

 

Palvelukokonaisuudet eivät ole erillisiä toisistaan vaan sekä työnantaja- että henkilöasiakkaiden palvelussa eritystä huo-

miota kiinnitetään tehokkaaseen ja vaikuttavaan työnvälitykseen, ennakointitiedon keräämiseen ja työmarkkinoiden koh-

taannon parantamiseen. Lakisääteisten viranomaispalveluiden lisäksi järjestettäviä muita laissa säädeltyjä palveluita sekä 

muita työllistymistä edistäviä palveluita voidaan myös tuottaa ostopalveluina. Näitä toimintoja tuetaan hallinto- ja kehittä-

mispalveluissa, joka jakautuu osaamisen kehittämispalveluihin ja keskitettyihin palveluihin. Tavoitteena on palvelurakenne, 

joka edistää parhaalla mahdollisella tavalla työntekijöiden nopeaa työllistymistä ja lisää työ- ja elinkeinopalvelujen tuotta-

vuutta, saatavuutta, vaikuttavuutta ja monipuolisuutta. 
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Strategiakortit 

 

Koulutus, osaaminen ja työllisyys 

Tavoite: Mikkeli tarjoaa eheän ja laadukkaan koulutuspolun, jossa oppimisen tuki ja toimivat oppimisympäristöt 
yhdistyvät tiiviiseen yhteistyöhön hyvinvointialueen, oppilaitosten ja yritysten kanssa. Osaamista kehitetään 
kiertotalouden ja vihreän siirtymän, digitalisaation, datatalouden, turvallisuuden, matkailun ja palvelualojen 
teemoissa. 
  
Strategisen tavoitteen toteutumista edistävä toimenpide ja vas-
tuutaho 

  

Mittari 

Tiivistämme toisen asteen oppilaitosten, korkeakoulujen ja yritysten 
yhteistyötä ja sujuvoitamme harjoittelu-, oppisopimus- ja työllisty-
mispolkuja. 

Työnantajakontaktien ja uusien asiakkuuksien määrä 
Harjoittelu-, työkokeilu- ja oppisopimusten määrä 

Tuemme kansainvälisten osaajien työllistymistä. Suunnitelmien vaikuttavuus 
Ehdokasesittelyjen määrä 

Johdamme työllisyyspalveluja tiedolla. Uudistamme työllisyysalueen 
palveluita hyödyntämällä 
ajanmukaisia eri teknologioiden ja tekoälyn tuomia palveluautomaa-
tion ratkaisuja ja mahdollisuuksia. 

P17 -datan hyödyntäminen johtamisessa (tiimi- ja asi-
antuntijakohtainen seuranta) 
Uramaxin (tekoälypohjainen asiakastiedon hankinta-
ohjelma) käyttöaste uusissa asiakkuuksissa 
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Talous  

Mikkelin seudun työllisyyslautakunta   

  
Muutettu 

TA2026 
TA2027 

 

Toimintatuotot 9 641 500 11 447 800  
Toimintakulut -9 641 500 -11 447 800 

 

TOIMINTAKATE 0 0  

    

    
Talousarvio tiliryhmittäin    

     
Muutettu 

TA2026 
TA2027 

Muutos-% 
   

 
Myyntituotot 9 354 300 9 374 300 0,21 % 

Tuet ja avustukset 287 200 2 073 500  
Toimintatuotot 9 641 500 11 447 800 18,73 % 

   
 

Henkilöstökulut yhteensä -4 184 500 -5 736 100 37,08 % 

Palvelujen ostot -3 085 800 -3 695 500 19,76 % 

Aineet, tarvikkeet, tavarat -30 000 -48 000  
Avustukset -2 100 000 -1 750 000 -16,67 % 

Vuokrakulut -205 200 -218 200 6,34 % 

Muut kulut -36 000  
-100,00 % 

Toimintakulut -9 641 500 -11 447 800 18,73 % 

TOIMINTAKATE 0 0 
 

    
  Kaupunginvaltuustoon nähden sitovat erät 

 

Edellä esitetyt luvut pitävät sisällään mahdollisen ESR+ -hankkeen toimintatuotot ja –kulut. Työlli-

syyspalvelujen toimintatuotot ilman hanketta ovat 9 564 300 euroa ja vastaavasti toimintakulut il-

man hanketta 9 564 300 euroa. 
 

 

Kuntien osuudet 2027  

Hirvensalmi 2,33 % 218 200 

Juva 5,95 % 556 900 

Kangasniemi 6,07 % 567 600 

Mikkeli 74,92 % 7 008 700 

Mäntyharju 8,60 % 804 600 

Puumala 2,12 % 198 300 

  9 354 300 
 


